
ПРАВИТЕЛЬСТВО ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 5 декабря 2014 года N 510-п

Об утверждении Порядка предоставления социальных
услуг поставщиками социальных услуг в Ивановской

области 
(с изменениями на 24 февраля 2025 года)

(в ред. Постановлений Правительства Ивановской области от 24.09.2015 N 443-п, от
25.12.2015 N 602-п, от 31.08.2016 N 280-п, от 24.11.2016 N 392-п, от 22.03.2017 N 85-п, от
12.11.2018 N 314-п, от 29.04.2019 N 163-п, от 01.04.2020 N 158-п, от 09.07.2020 N 330-п, от
17.03.2021 N 133-п, от 12.05.2022 N 238-п, от 21.09.2022 N 530-п, от 24.10.2022 N 603-п, от
09.12.2022 N 713-п, от 16.03.2023 N 125-п, от 26.10.2023 N 502-п, от 01.02.2024 N 25-п, от

09.10.2024 N 458-п, от 24.02.2025 N 69-п)

В соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 N 442-ФЗ "Об основах социального 
обслуживания граждан в Российской Федерации", Законом Ивановской области от 
25.02.2005 N 59-ОЗ "О социальном обслуживании граждан и социальной поддержке 
отдельных категорий граждан в Ивановской области" Правительство Ивановской области 
постановляет:

1. Утвердить Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг
в Ивановской области (прилагается).

2. Признать утратившими силу:

постановления Администрации Ивановской области:

от 14.06.2005 N 108-па "Об утверждении Перечня гарантированных государством 
социальных услуг, предоставляемых гражданам пожилого возраста и инвалидам (в том 
числе детям-инвалидам) государственными учреждениями социального обслуживания 
Ивановской области";

от 14.06.2005 N 111-па "Об утверждении Порядка и условий надомного, 
полустационарного, стационарного (временного проживания, временного приюта) 



социального обслуживания в государственных учреждениях социального обслуживания 
Ивановской области";

от 22.07.2005 N 129-па "О Порядке предоставления социальных услуг 
несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении или иной трудной 
жизненной ситуации, учреждениями социального обслуживания населения";

постановления Правительства Ивановской области:

от 25.04.2006 N 74-п "О внесении изменений в постановление Администрации 
Ивановской области от 14.06.2005 N 111-па";

от 07.06.2007 N 141-п "О внесении изменений в постановления Администрации 
Ивановской области от 14.06.2005 N 108-па и от 14.06.2005 N 109-па";

от 01.08.2007 N 178-п "Об утверждении Порядка предоставления стационарного 
социального обслуживания в государственных стационарных учреждениях социального 
обслуживания Ивановской области";

от 18.01.2008 N 2-п "О внесении изменений в постановление Администрации Ивановской 
области от 22.07.2005 N 129-па";

от 26.03.2008 N 46-п "О внесении изменения в постановление Администрации Ивановской
области от 22.07.2005 N 129-па";

от 30.04.2010 N 133-п "О внесении изменений в постановление Администрации 
Ивановской области от 14.06.2005 N 111-па "Об утверждении Порядка и условий 
надомного, полустационарного, стационарного (временного проживания, временного 
приюта) социального обслуживания в государственных учреждениях социального 
обслуживания Ивановской области";

от 20.05.2010 N 153-п "О внесении изменения в постановление Администрации 
Ивановской области от 22.07.2005 N 129-па "О Порядке предоставления социальных услуг
несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении или иной трудной 
жизненной ситуации, учреждениями социального обслуживания населения";

от 06.07.2010 N 235-п "О внесении изменения в постановление Администрации 
Ивановской области от 14.06.2005 N 111-па "Об утверждении Порядка и условий 
надомного, полустационарного, стационарного (временного проживания, временного 



приюта) социального обслуживания в государственных учреждениях социального 
обслуживания Ивановской области";

от 26.10.2011 N 377-п "О внесении изменений в некоторые постановления Правительства 
Ивановской области и Администрации Ивановской области";

от 23.11.2011 N 424-п "О внесении изменений в некоторые постановления Администрации
Ивановской области";

от 02.02.2012 N 29-п "О внесении изменения в постановление Правительства Ивановской 
области от 01.08.2007 N 178-п "Об утверждении Порядка предоставления стационарного 
социального обслуживания в государственных стационарных учреждениях социального 
обслуживания Ивановской области";

от 21.06.2012 N 205-п "О внесении изменений в некоторые постановления Администрации
Ивановской области, Правительства Ивановской области, признании утратившими силу 
некоторых постановлений Администрации Ивановской области, Правительства 
Ивановской области";

от 29.12.2012 N 581-п "О внесении изменений в некоторые постановления Администрации
Ивановской области и постановления Правительства Ивановской области";

от 11.09.2013 N 371-п "Об установлении государственных стандартов социального 
обслуживания в Ивановской области";

от 18.03.2014 N 92-п "О внесении изменений в постановление Правительства Ивановской 
области от 11.09.2013 N 371-п "Об установлении государственных стандартов 
социального обслуживания в Ивановской области".

3. Настоящее постановление вступает в силу с 01.01.2015.



Губернатор Ивановской области
П.А.КОНЬКОВ 

Приложение
к постановлению

Правительства
Ивановской области

от 05.12.2014 N 510-п 

ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ ПОСТАВЩИКАМИ
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

(в ред. Постановлений Правительства Ивановской области от 24.09.2015 N 443-п, от
25.12.2015 N 602-п, от 31.08.2016 N 280-п, от 24.11.2016 N 392-п, от 22.03.2017 N 85-п, от
12.11.2018 N 314-п, от 29.04.2019 N 163-п, от 01.04.2020 N 158-п, от 09.07.2020 N 330-п, от
17.03.2021 N 133-п, от 12.05.2022 N 238-п, от 21.09.2022 N 530-п, от 24.10.2022 N 603-п, от
09.12.2022 N 713-п, от 16.03.2023 N 125-п, от 26.10.2023 N 502-п, от 01.02.2024 N 25-п, от

09.10.2024 N 458-п, от 24.02.2025 N 69-п)

1. Общие положения 

1.1. Настоящий Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных 
услуг в Ивановской области (далее - Порядок) разработан в соответствии с Федеральным 
законом от 28.12.2013 N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в 
Российской Федерации" (далее - Федеральный закон), Законом Ивановской области от 
25.02.2005 N 59-ОЗ "О социальном обслуживании граждан и социальной поддержке 
отдельных категорий граждан в Ивановской области" (далее - Закон Ивановской области),
указом Губернатора Ивановской области от 05.12.2014 N 240-уг "Об уполномоченных 
исполнительных органах государственной власти Ивановской области и организациях 
социального обслуживания населения Ивановской области в сфере социального 
обслуживания граждан в Ивановской области" (далее - указ Губернатора Ивановской 
области) и определяет перечень документов (сведений), необходимых для предоставления
социальных услуг, стандарты социальных услуг, правила предоставления социальных 
услуг бесплатно либо за плату или частичную плату, обстоятельства, ухудшающие или 
способные ухудшить условия жизнедеятельности граждан, при наличии которых 
гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании, а также требования к 
деятельности поставщиков социальных услуг в сфере социального обслуживания граждан
в Ивановской области.

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)



1.2. Понятия и термины, используемые в настоящем Порядке, применяются в значениях, 
определенных Федеральным законом.

1.3. Право на получение социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных 
услуг в Ивановской области, имеют граждане, признанные в соответствии с Федеральным 
законом и настоящим Порядком нуждающимися в социальном обслуживании и имеющие 
индивидуальную программу предоставления социальных услуг (далее соответственно - 
получатели социальных услуг, индивидуальная программа).

1.4. Предоставление социальных услуг в Ивановской области осуществляют юридические 
лица независимо от их организационно-правовой формы и индивидуальные 
предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание (далее - поставщики 
социальных услуг).

(п. 1.4 в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

2. Обращение за предоставлением социального обслуживания 

2.1. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социального обслуживания 
является поданное гражданином или его законным представителем в письменной или 
электронной форме заявление о предоставлении социального обслуживания либо 
обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов 
местного самоуправления, общественных объединений либо переданное заявление 
(обращение) в рамках межведомственного взаимодействия (далее - заявление) по месту 
жительства (месту пребывания) гражданина:

для получения социальных услуг в стационарной и полустационарной формах 
социального обслуживания - в территориальный орган Департамента социальной защиты 
населения Ивановской области (далее - уполномоченный орган);

для получения социальных услуг в форме социального обслуживания на дому - в 
организацию социального обслуживания, находящуюся в ведении Департамента 
социальной защиты населения Ивановской области.

Перечень организаций социального обслуживания, находящихся в ведении Департамента 
социальной защиты населения Ивановской области, уполномоченных на принятие 
решения о признании граждан нуждающимися в социальном обслуживании на дому либо 
отказе в социальном обслуживании на дому и составление индивидуальной программы 
предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому на 
территориях одного или нескольких муниципальных образований Ивановской области 
(далее - уполномоченная организация), определен в приложении к указу Губернатора 
Ивановской области.



Форма заявления утверждена приказом Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 28.03.2014 N 159н "Об утверждении формы заявления о 
предоставлении социальных услуг".

(п. 2.1 в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

2.2. Для предоставления социальных услуг требуются следующие документы (сведения):

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

2.2.1. Для совершеннолетних граждан (в том числе инвалидов), детей-инвалидов и детей, 
имеющих психические расстройства:

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 21.09.2022 N 530-п)

1) для всех форм социального обслуживания:

паспорт или иной документ, удостоверяющий личность заявителя,

сведения о рождении - в случае обращения за предоставлением социальных услуг 
несовершеннолетним в возрасте до 14 лет,

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

сведения о регистрации гражданина и членов его семьи по месту жительства (месту 
пребывания),

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

документы установленного образца о праве на меры социальной поддержки в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, связанные с первоочередным 
или иным преимущественным предоставлением социального обслуживания,

справка, выданная территориальным органом Фонда пенсионного и социального 
страхования Российской Федерации, подтверждающая факт установления пенсии,



(в ред. Постановлений Правительства Ивановской области от 24.09.2015 N 443-п, от 
09.10.2024 N 458-п)

сведения об инвалидности, содержащиеся в федеральном реестре инвалидов,

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 09.07.2020 N 330-п)

сведения о страховом номере индивидуального лицевого счета застрахованного лица в 
системе обязательного пенсионного страхования Российской Федерации (СНИЛС),

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

документы (сведения) о видах и суммах назначенных пенсий и дополнительных 
ежемесячных денежных выплат получателя социальных услуг и членов его семьи за 12 
месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления,

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 24.09.2015 N 443-п)

сведения о размерах доходов получателя социальных услуг и членов его семьи за 12 
месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления,

сведения о заключении (расторжении) брака,

(абзац введен Постановлением Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

сведения о смерти члена семьи (супруга) заявителя;

(абзац введен Постановлением Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)

2) в стационарной форме социального обслуживания (дополнительно к документам, 
указанным в подпункте 1 подпункта 2.2.1 пункта 2 настоящего Порядка):

медицинское заключение, содержащее комплексную оценку состояния здоровья 
гражданина, с подписями врачей-специалистов, участвующих в вынесении медицинского 



заключения, руководителя медицинской организации, заверенное личными печатями 
врачей-специалистов и печатью медицинской организации,

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.11.2018 N 314-п)

решение суда о признании гражданина недееспособным (для лишенных дееспособности),

полис обязательного медицинского страхования,

заключение врачебной комиссии с участием врача-психиатра, которое должно содержать 
сведения о наличии у гражданина психического расстройства, лишающего его 
возможности находиться в иной организации социального обслуживания, 
предоставляющей социальные услуги в стационарной форме,

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 09.10.2024 N 458-п)

решение органа опеки и попечительства о направлении гражданина в дом-интернат, 
предназначенный для граждан, имеющих психические расстройства и снятии с его 
опекуна опекунских обязанностей с момента поступления недееспособного в дом-
интернат, предназначенный для граждан, имеющих психические расстройства,

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 21.09.2022 N 530-п)

абзац утратил силу. - Постановление Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 
238-п,

решение органа опеки и попечительства о временном пребывании в детском доме-
интернате, предназначенном для детей, имеющих психические расстройства (о 
помещении под надзор в детский дом-интернат, предназначенный для детей, имеющих 
психические расстройства), ребенка-инвалида из числа детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей,

(в ред. Постановлений Правительства Ивановской области от 24.11.2016 N 392-п, от 
21.09.2022 N 530-п)

сведения, содержащие рекомендации по реабилитации или абилитации инвалида,

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п)



абзац утратил силу с 01.01.2016. - Постановление Правительства Ивановской области от 
25.12.2015 N 602-п,

сведения о результатах лабораторных исследований на группу возбудителей кишечных 
инфекций, дифтерию (результаты лабораторных исследований действительны в течение 
14 дней с даты забора материала для исследований),

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 25.12.2015 N 602-п)

абзац утратил силу. - Постановление Правительства Ивановской области от 12.05.2022 N 
238-п,

справка об отсутствии контактов с инфекционными больными по месту проживания в 
течение 21 дня до поступления к поставщику социальных услуг со стационарной формой 
социального обслуживания, выданная медицинской организацией (действительна в 
течение 3 дней со дня выдачи),

(в ред. Постановлений Правительства Ивановской области от 12.11.2018 N 314-п, от 
12.05.2022 N 238-п)

заключение уполномоченной медицинской организации о наличии (отсутствии) 
медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю
социальных услуг может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении 
социальных услуг в стационарной форме,

(абзац введен Постановлением Правительства Ивановской области от 24.09.2015 N 443-п)

заключение психолого-медико-педагогической комиссии (для детей при их направлении в
детский дом-интернат, предназначенный для детей, имеющих психические расстройства),

(абзац введен Постановлением Правительства Ивановской области от 24.09.2015 N 443-п; 
в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 21.09.2022 N 530-п)

абзацы шестнадцатый - девятнадцатый утратили силу. - Постановление Правительства 
Ивановской области от 12.05.2022 N 238-п,



рекомендации комиссии по рассмотрению вопросов о приеме в стационарную 
организацию социального обслуживания, предназначенную для лиц, страдающих 
психическими расстройствами, временном выбытии, переводе и выписке из нее, 
созданной в уполномоченном органе в соответствии со статьей 44.1 Закона Российской 
Федерации от 02.07.1992 N 3185-1 "О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан
при ее оказании" (далее - Закон Российской Федерации "О психиатрической помощи и 
гарантиях прав граждан при ее оказании"), о предоставлении социальных услуг в 
стационарной форме гражданину, страдающему психическим расстройством,

(абзац введен Постановлением Правительства Ивановской области от 09.10.2024 N 458-п)

соглашение между родителями, усыновителями либо опекунами (попечителями), 
организацией для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и органом 
опеки и попечительства о временном пребывании ребенка в организации для детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей;

(абзац введен Постановлением Правительства Ивановской области от 09.10.2024 N 458-п)

3) в полустационарной форме социального обслуживания (дополнительно к документам, 
указанным в подпункте 1 подпункта 2.2.1 пункта 2.2 настоящего Порядка):

заключение уполномоченной медицинской организации о наличии (отсутствии) 
медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю
социальных услуг может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении 
социальных услуг в полустационарной форме;

медицинское заключение врачебной комиссии ОБУЗ "Ивановский областной 
наркологический диспансер" либо иной медицинской организации, имеющей лицензию на
осуществление медицинской деятельности и предусматривающей выполнение работ 
(оказание услуг) по психиатрии-наркологии и медицинской реабилитации, о завершении 
курса лечения от наркомании и медицинской реабилитации (при обращении в целях 
предоставления социальных услуг, предусмотренных пунктом 3.2, подпунктом "в" пункта 
4.2, подпунктом "б" пункта 5.2, пунктом 6.2 приложения 2 к настоящему Порядку, 
заявителю либо гражданину, в отношении которого подается заявление, после получения 
им наркологической помощи);

(пп. 3 в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 01.02.2024 N 25-п)

4) в форме социального обслуживания на дому (дополнительно к документам, указанным 
в подпункте 1 подпункта 2.2.1 пункта 2.2 настоящего Порядка):



заключение уполномоченной медицинской организации о наличии (отсутствии) 
медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю
социальных услуг может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении 
социальных услуг в форме социального обслуживания на дому;

(в ред. Постановления Правительства Ивановской области от 26.10.2023 N 502-п)

документы, выданные федеральными органами исполнительной власти, федеральными 
государственными органами, военными комиссариатами, воинскими частями, 
подтверждающие призыв на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы 
Российской Федерации, участие (гибель, смерть) в специальной военной операции, 
проводимой с 24 февраля 2022 года, граждан из числа военнослужащих и сотрудников 
федеральных органов исполнительной власти и федеральных государственных органов, в 
которых федеральным законом предусмотрена военная служба, сотрудников органов 
внутренних дел Российской Федерации, граждан Российской Федерации, заключивших 
после 21.09.2022 контракт в соответствии с пунктом 7 статьи 38 Федерального закона от 
28.03.1998 N 53-ФЗ "О воинской обязанности и военной службе" (далее - Федеральный 
закон "О воинской обязанности и военной службе") или заключивших контракт о 
добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы 
Российской Федерации, сотрудников уголовно-исполнительной системы Российской 
Федерации, выполняющих (выполнявших) возложенные на них задачи в период 
проведения специальной военной операции, а также граждан, призванных на военную 
службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации (далее также - 
участники специальной военной операции), - в случае обращения за предоставлением 
социальных услуг в форме социального обслуживания на дому членов семей участников 
специальной военной операции.
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